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Qui sommes-nous ? 

Ce site est édité par Véronique FRANCOIS 

Titulaire d’un CAPE auprès de la société coopérative A DEUX & PLUS – ENTREPRENDRE, 
siège social 17, avenue d’Italie Immeuble le Transalpin 
38300 Bourgoin-Jallieu 
siret 495 204 125 000127 

L’adresse du site Web est : https://veroniquefrancois.fr/ 

Cookies 

 Analyse 

Les cookies et autres technologies utilisés à des fins d’analyse aident à collecter les données permettant 
de mieux comprendre vos interactions avec un service particulier. Ces informations permettent aux 
services de proposer des contenus de meilleure qualité et des fonctionnalités qui améliorent votre 
expérience utilisateur. 

Certains cookies et autres technologies permettent aux responsables de sites et d’applications de mieux 
comprendre les interactions des utilisateurs avec leurs services. Par exemple, Google Analytics utilise 
des cookies pour collecter des informations et générer des rapports sur les statistiques de fréquentation 
d’un site, sans toutefois transmettre l’identité des visiteurs à Google. Le cookie « _ga » est le plus utilisé 
par Google Analytics. Il permet à un service de distinguer un utilisateur d’un autre et reste actif pendant 2 
ans. 

 Sécurité 

Les cookies et autres technologies liés à la sécurité permettent d’authentifier les utilisateurs, d’aider à 
empêcher les fraudes et de protéger les internautes qui interagissent avec un service. 

Certains cookies et autres technologies sont utilisés pour empêcher le spam, les fraudes et les abus. Ces 
cookies empêchent les sites malveillants d’usurper l’identité de l’utilisateur et d’agir à son insu. Le cookie 
« pm_sess » reste actif pendant 30 minutes et le cookie « AEC » pendant 6 mois. Le cookie « YSC » 
reste actif pendant la durée de la session de navigation de l’utilisateur. 

Gestion des cookies dans votre navigateur 

La plupart des navigateurs vous permettent de gérer la création et l’utilisation des cookies lorsque vous 
parcourez le Web, et aussi d’effacer les cookies et les données de navigation. Certains navigateurs 
proposent également des paramètres pour gérer les cookies site par site. 

Données personnelles 

Les données personnelles collectées par ce site ne le sont qu’à un usage exclusif de Véronique 
FRANCOIS afin de satisfaire les utilisateurs du site. Conformément à la Loi Informatique et Libertés, 
l’utilisateur dispose d’un droit d’accès, de modification, de rectification et de suppression des données qui 
le concernent (article 34 de la Loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978). 
 

 



Quelles sont les données personnelles collectées ? 
 Formulaire de contact :  
 
Lorsque vous remplissez le formulaire de contact dans l’une des pages du site, je recueille des 
informations suivantes : votre nom, prénom, adresse e-mail et/ou numéro de téléphone 
 

Utilisation et transmission de vos données personnelles :  
 
 Utilisation de vos informations personnelles 
 
Les données recueillies à partir du formulaire de contact et/ou réservation de rendez-vous par téléphone 
ou mail, sont utilisées uniquement pour vous contacter à des fins professionnelles. 
 
 Confidentialité 

 
Les informations que vous me communiquez via le formulaire de contact ou par tout autre moyen ne 
seront jamais vendues, échangées, transmises à d’autres personnes physiques ou sociétés tiers sans 
votre consentement 
 

Sécurité de vos données : 
 
Vos données sont stockées sur mon serveur Web (hébergé par OVH SAS) et sur mon ordinateur 
professionnel, protégés par des mots de passe sécurisés 
 

Vos droits concernant vos données personnelles :  
 
Vous avez les droits suivants concernant vos données personnelles : 

 Vous avez le droit de savoir pourquoi vos données personnelles sont nécessaires, ce qui leur arrivera et combien 
de temps elles seront conservées. 

 Droit d’accès : vous avez le droit d’accéder à vos données personnelles que nous connaissons. 
 Droit de rectification : vous avez le droit à tout moment de compléter, corriger, faire supprimer ou bloquer vos 

données personnelles. 
 Si vous nous donnez votre consentement pour le traitement de vos données, vous avez le droit de révoquer ce 

consentement et de faire supprimer vos données personnelles. 
 Droit de transférer vos données : vous avez le droit de demander toutes vos données personnelles au responsable 

du traitement et de les transférer dans leur intégralité à un autre responsable du traitement. 
 Droit d’opposition : vous pouvez vous opposer au traitement de vos données. Nous obtempérerons, à moins que 

certaines raisons ne justifient ce traitement. 
Pour exercer ces droits, veuillez nous contacter et vous référer aux coordonnées au bas de cette politique de 
confidentialité.  

 Coordonnées 

Pour des questions et/ou des commentaires sur notre politique de confidentialité, veuillez nous contacter en utilisant 
les coordonnées suivantes : 

Véronique FRANCOIS 
39, rue de la Croix 38090 ROCHE 

 
Site web : https://veroniquefrancois.fr 

Email : ve.francois38@gmail.com  
Numéro de téléphone: 06.23.89.77.37 

 
 

 
 


